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Digi-Scout - Digitale Hilfe für Personen im Bürgergeldbezug

Unterstützung bei

• Wissensvermittlung der BA-Angebote

(jobcenter.digital, Jobbörse, usw.)

• Informationen zum Umgang mit dem

jobcenter.digital

• Nutzung der Tablets als Self Service Point

des Jobcenter

Projektzeitraum

01.09.2023 - 31.12.2024

Jede*r Kunde*in wird da abgeholt wo er/sie

steht, d. h. die Unterstützungsleistung fängt

dort an, wo die Kompetenzen aufhören, so

dass in jedem Fall eine Kompetenzsteigerung

erzielt wird.


